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Kære DUBU-kontaktperson

I dette DUBU-nyt kan du kan læse om:

Er du vores nye medlem af referencegruppen?
Opfølgning på brugerundersøgelsen fra i sommer
Ny statistik for handicapkompenserende indsatser
Ny student i DUBU-teamet
Velkommen til Vallensbæk- og Syddjurs kommuner
Vil jeres kommune være vært ved årets superbrugernetværksmøder?
Ændret navngivning af aktivitetsundertype
Info om Næste generation af Digital Post (NgDP)
Tips og tricks

Har du spørgsmål eller kommentarer til nyhedsbrevet, er du velkommen til at skrive
til dubu@kombit.dk. 

God læselyst!

Med venlig hilsen
DUBU-teamet

Er du vores nye medlem af referencegruppen?

Da det er tid til at udskifte flere af medlemmerne i referencegruppen, søger vi nu nye
medlemmer. Referencegruppens opgave er primært at prioritere
videreudviklingsopgaver i DUBU på baggrund af de ændringsønsker, som
kommunerne sender ind, men man kan også løbende blive bedt om at komme med
input til andre DUBU-emner, som skal afklares. Der skal forventes 2-3
referencegruppemøder i København i løbet af et år. Deltagelse i referencegruppen
gælder for en 2-årig periode, hvorefter nye kommuner kan komme til.

Referencegruppen består som udgangspunkt af DUBU-ledere. Da der ofte
behandles ændringsønsker, som omhandler detaljer i DUBU, er det vigtigt, at
deltagerne i referencegruppen har et rimeligt kendskab til funktionaliteten i DUBU. Vi
søger altså ledere, som har kendskab til systemet - fx en teamleder/fagkonsulent.
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Du har:

Kendskab til funktionaliteter i DUBU
Lyst til at præge videreudviklingen af DUBU
Lyst til at tage ansvar for beslutninger, der tages i referencegruppen
Mulighed for at sidde i referencegruppen 2 år og deltage i 2-3 møder årligt

Udvælgelsen sker med hensyntagen til, at kommuner af forskellig størrelse og
geografisk placering repræsenteres. Desuden vil kommuner, som ikke tidligere har
siddet i referencegruppen, blive prioriteret fremfor kommuner, som allerede har
været repræsenteret i referencegruppen.

Har du lyst til at blive en del af referencegruppen, skal du skrive en mail til
dubu@kombit.dk senest den 5. november 2021. På vores hjemmeside, kan du
læse mere om referencegruppen og se, hvem der i dag sidder i referencegruppen.

Opfølgning på brugerundersøgelsen fra i sommer

Brugertilfredshedsmåling blev gennemført i sommer, og her havde slutbrugerne også
mulighed for at svare. Kommentarerne fra den undersøgelse indeholdt en del
ændringsønsker, der vedrører ting, som man allerede kan i DUBU. Derfor har vi
arbejdet videre med kommentarerne og lavet en "Udfordringer og løsninger"-
vejledning i stil med dem, vi lavede i 2019 og 2020. Vejledningen ligger tilgængelig
for alle i informationscentret i DUBU, men kan også hentes her.

Vi vil opfordre alle superbrugere til at orientere øvrige brugere om vejledningen og
evt. gennemgå den på lokale DUBU-møder. Nogle af emnerne kan virke banale,
men når de er inkluderet i kommentarerne, er det et udtryk for, at der er behov for, vi
får sat fokus på disse emner ude hos brugerne.
 
Afslutningsvis skal vi pointere, at det er vigtigt, at ændringsønsker altid indmeldes via
ÆØ-skabelonen og sendes til dubu@kombit.dk. Skabelonen findes i
Informationscentret i DUBU.

Ny statistik for handicapkompenserende indsatser

Vi gentager dette punkt fra nyhedsbrevet i juni, da vi har fået henvendelser fra
kommuner, som er usikre på, om der indberettes til den nye statistik fra DUBU.

Pr. 1. juli 2021 stilles der krav om, at der skal indberettes handicapkompenserende
indsatser til Danmarks Statistik (DST). Med release 3.8.1, der kommer den 26.
november, bliver det muligt at lave denne indberetning via DUBU.

Selvom det ikke har været muligt at lave indberetningen pr. 1/7, får det ikke
betydning for kommunernes indberetninger. Der vil nemlig samtidigt med den
kommende release blive indberettet handicapkompenserende indsatser for perioden
1. juli og frem til releasen i november. På den måde får DST data for hele den
periode, som der er krav om. Det betyder også, at I ikke skal begynde at indberette
data fra andre systemer i den mellemliggende periode, da der i så fald vil blive
dobbeltindberettet til DST. 

DST har i efteråret 2020 indhentet information om hvilke kommuner, som vil
indberette disse indsatser via DUBU. Der er kun én kommune, som har angivet, at
de ikke vil indberette via DUBU, og denne kommuner har vi været i dialog med, så vi
undgår evt. dobbeltindberetning.
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Indberetningsløsningen i DUBU kommer til at foregå på samme måde, som der i dag
indberettes til Statistik for forebyggende foranstaltninger: Når der godkendes en
ydelse med en af flg. lovhjemmel, sker indberetningen automatisk: §§ 32, 32a, 36,
44 og 45.

Hvis I har spørgsmål til ovenstående, er I velkomne til at skrive til dubu@kombit.dk.

Ny student i DUBU-teamet

Vi har fået ny student i DUBU-teamet i KOMBIT,
Johan Ganer. Johan vil bl.a. tage sig af opdatering af
kontaktpersonlister mv., og nogle af jer har sikkert
allerede fået en mail fra ham. 
 
Ændringer til kontaktpersonsoversigten skal fortsat
sendes løbende til dubu@kombit.dk, hvorfra Johan
vil håndtere dem.

Velkommen til Vallensbæk- og Syddjurs kommuner
 

Vallensbæk og Syddjurs kommuner har begge valgt at tilslutte sig DUBU og skal til
og i gang med undervisning og implementering. Begge kommuner tager DUBU i brug
i slutningen af året. Det er endnu ikke endeligt fastlagt fra hvilken dato, der kan
sendes sager til dem via DUBU. Tag godt imod jeres nye superbrugerkollegaer fra
Vallensbæk og Syddjurs, når I fx ”møder” dem på Yammer.

Ud over disse kommuner er vi i kontakt med en række andre kommuner, som også
viser interesse for at tilslutte sig DUBU.

Vil jeres kommune være vært ved forårets
superbrugernetværksmøder?

I sidste nyhedsbrev kunne I læse, at vi holder superbrugernetværksmøder i marts
2022. Vi efterlyste kommuner, som har mulighed for at være vært og har et
mødelokale med plads til ca. 40 personer, gode AV-faciliteter til præsentationer,
billeder og lyd samt mulighed for forplejning (morgenmad, frokost,
eftermiddagskage). KOMBIT afholder værtsudgifterne og står for mødeledelsen.

Møderne afholdes:

Region Hovedstaden den 8. marts 2022 – Glostrup kommune er vært
Region Sjælland den 10. marts 2022
Region Syddanmark den 15. marts 2022
Region Nordjylland den 16. marts 2022
Region Midtjylland den 17. marts 2022

Vi mangler stadig værtskommuner til 4 af møderne og håber derfor at høre fra jer på
dubu@kombit.dk

Husk også, at hvis du har emner, som du ønsker, at vi tager op på netværksmødet,
kan du sende os en mail på dubu@kombit.dk, så vi kan målrette indholdet bedst
muligt til jeres ønsker og behov.

Ændret navngivning af aktivitetsundertype

Da der i nogle kommuner har været usikkerhed omkring hvilken aktivitetsundertype,
der skulle anvendes ved afgørelser efter § 76 a, har vi tilføjet dette til navnet på
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afgørelsesundertypen ’Efterværn døgnophold § 76’, som nu hedder ’Efterværn
døgnophold § 76 eller 76 a’. Herfra bliver § 76 a nemlig indberettet til
anbringelsesstatistikken, hvis lovhjemlen på den tilknyttede ydelse er § 76 a.

Info om Næste generation af Digital Post (NgDP)

Den 30. november 2021 introduceres en ny løsning, Næste generation af Digital
Post (NgDP) til håndteringen af den offentlige digitale post i Danmark. Løsningen
skal erstatte e-Boks, som hidtil har været anvendt i det offentlige Danmarks
kommunikation med borgerne.
 
Der vil være fire lukkedage ifm. overgangen, hvor der ikke kan sendes digital post.
Det er fra fredag den 26. november til tirsdag morgen den 30. november 2021. Vi er i
øjeblikket i gang med at undersøge, hvordan vi skal håndtere denne lukkeperiode i
DUBU. Når vi er blevet klogere, sender vi information direkte til superbrugerne.

DUBU-projektet sikrer, at der via Serviceplatformen kommunikeres med NgDP fra
30. november 2021.

NgDP giver nogle nye muligheder i breve, men i første omgang er det ikke
nødvendigt at foretage ændringer i breve inden 30. november. Frem til 30. november
2023 skal der ske ændringer i formaterne i brevene, så de kan understøtte MeMo-
formatet, som er en af de nye muligheder i NgDP. KOMBIT sørger for, at
kommunerne bliver inddraget i drøftelser om brevene, bl.a. til
superbrugernetværksmøderne i foråret 2022. 

Tips og tricks

Opfølgning genererer opfølgning 
Oplever du nogle gange at udføre en opfølgning, hvorefter der dannes der en ny, og
du ikke helt forstår hvorfor? Det skyldes, at opfølgningsflowet i LBU-sager fungerer
anderledes end opfølgninger i andre sager. Når du har fulgt op på fx
forbedringsforløb efter Lov om bekæmpelse af ungdomskriminalitet, bliver der
automatisk dannet en ny opfølgning med 6 mdr. frist. Når det er tale om sidste
opfølgning, skal du derfor huske at vinge af i specialfeltet ’Sidste opfølgning’ –
herefter kommer der ikke flere opfølgningsaktiviteter på sagen. 
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